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PLAN DE CONTINGENCIA FESTIVAL CULTURAL DEL RETORNO DEL 

CORREGIMIENTO LA LAGUNA 

 

Fecha: del 13 al 16 de octubre del 2023  

Población Urbana: 500 Personas  

Población Rural: 600 Personas 

 

1. OBJETIVO 

 

1.1 OBJETIVO GENERAL 

 

Dinamizar, Articular e integrar el sistema de salud, antes, durante y después de la 

temporada de ferias que se realizaran en el corregimiento la Laguna, municipio de Salazar 

de las Palmas. Con la objetividad de ofrecer una atención rápida y oportuna      en los diferentes 

servicios y niveles de atención en salud que la E.S.E. Hospital Regional Centro presta en el 

municipio y corregimiento. El presente plan se regirá bajo el estricto cumplimiento en la 

optimización de los recursos existentes, se define y presenta un plan articulado en 

Prevención, Control, Atención, Identificación y Mitigación de posibles riesgos a presentar; 

proporcional a esto se garantizará las condiciones higiénico-sanitarias y epidemiológicas 

del Municipio en posibles situaciones de Emergencia. 

 

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS 

 

 Dinamizar los procesos en la atención en salud en el municipio para brindar a la 

población un oportuno y eficaz servicio ante un evento fortuito que se pueda 

presentar. 

 Disminuir los índices de mortalidad por posibles eventos de accidentalidad fortuitos 

en el municipio, con atenciones inmediatas y prioritarias en los diferentes servicios 

de salud. 

 Realizar actividades de inspección, vigilancia y control en escenarios con afluencia 

de turistas y que representen alta posibilidad de riesgo, asociado con el consumo 

de alimentos, bebidas alcohólicas, entre otras. 

 Minimizar el riesgo de intoxicaciones a causa de la ingesta de alimentos y bebidas 

por el inadecuado proceso de manipulación, preparación, y comercialización de 

estos productos. 

 Articular y fortalecer la operatividad de las diferentes organizaciones de vigilancia, 

socorro y control presentes en el municipio. 

 Socializar y compartir información desprendida en cada uno de los procesos internos 

que adelanta cada organización u ente, con la finalidad de facilitar el conocimiento o 

conducto regular frente un evento fortuito de riesgo. 
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 Intensificar las jornadas de inspección, vigilancia y control en Salud Publica en los 

establecimientos comerciales, restaurantes, escenarios culturales y de concertación 

masiva. 

 Cumplir a cabalidad con los lineamientos de vigilancia epidemiológica para que se 

generen alertas tempranas en posibles casos de riesgo y a su vez se generen 

acciones pertinentes para contrarrestar estos mismos de manera oportuna, eficiente 

y eficazmente; en los eventos y actividades en la temporada de ferias. 

 Activación durante las 24 horas del día sistema de referencia y contrareferencia de 

pacientes y la notificación de eventos de interés en Salud Publica. 

 Adelantar gestiones de negociación con entidades privadas que prestan servicios 

de ambulancias para que permitan el apoyo en caso de sobrepasar la demanda del 

servicio ante cualquier caso fortuito de riesgo que se presente. 

 

2. ALCANCE 

 

 IDENTIFICACIÓN DE LOS RIESGOS Y AMENAZAS 

 

Corresponde a las situaciones que se pueden presentar, y que proporcional a esto 

representa un riesgo significativo en la operatividad en la prestación de los servicios al 

sistema público de salud en el corregimiento y municipio; situaciones que se pueden originar 

a causa de la realización de actividades culturales descritas a continuación, por la época de 

ferias y fiestas que se realizaran. 

 

 Eventos públicos y culturales con alta concentración de personas. 

 El uso excesivo de bebidas alcohólicas 

 El uno y abuso de sustancias psicoactivas 

 La quema no controlada e ilegal de pólvora 

 El consumo de alimentos insalubres en restaurantes y ventas ambulantes, que no 

cumplan con los parámetros de sanidad. 

 Lesiones ocasionadas por accidentes en actividades con animales. 

 

3. DEFINICIONES 

 

RIESGOS PARA LA POBLACIÓN 

 

 Politraumatismos; Trauma de tejidos blandos, fracturas, Traumas 

penetrantes, traumas cerrados. 

 Trastornos digestivos y/o respiratorios secundarios a intoxicaciones. 

 Intoxicaciones por consumo de alimentos, alcohol etílico, sustancias psicoactivas y 

fósforo blanco. 
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 Quemaduras por elementos no autorizados. 

 Lesiones corporales secundarias a la manipulación o uso inadecuado de la pólvora, 

como quemaduras en piel, mucosas o córnea, lesiones auditivas, amputaciones o 

avulsión de tejidos o incluso la muerte. 

 Enfermedades respiratorias en población pediátrica y tercera edad. 

 Reagudización de enfermedades crónicas. 

 Lesionados por accidentes de tránsito por el acto irresponsable de conducir estado 

de embriaguez. 

 Lesiones producto riñas con arma de fuego y arma blanca. 

 Lesiones de piel y/o deshidratación por consecuencia de exposición prolongada al 

sol. 

 Problemas auditivos por consecuencia de ruido excesivo. 

 

RIESGOS PARA LOS SERVICIOS 

 

 Aumento de usuarios en servicios de salud pública como urgencias. 

 Atención de heridos en masa. 

 Desabastecimiento del stock de insumos y medicamentos de uso 

intrahospitalario. 

 Ausencia de suficiente recurso humano como médicos, enfermeras, personal técnico 

administrativo. 

 Saturación de pacientes. 

 Demoras en los tiempos de atención por la alta afluencia de usuarios. 

 Baja respuesta oportuna de eventos fortuitos por desconocimiento de la 

cadena de llamado y líneas de atención y mando. 

 

4. RESPONSABILIDAD 

 

Funcionarios asistenciales y administrativos del Puesto de Salud La Laguna y Hospital 

Nuestra Señora  de Belén de Salazar de las Palmas. 

 

5. CONTENIDO 

 

ACCIONES EN SERVICIOS DE SALUD PÚBLICA 

 

ACTIVIDADES DE CONTROL: 

 

 Solicitar a la administración municipal Inspección vigilancia y control sobre riesgos 

sanitarios del ambiente. 
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 Brindar jornadas de información en Promoción de la salud y prevención de las 

enfermedades directamente relacionada con el manejo y consumo adecuado de 

alimentos, agua, pólvora, piscinas, licor, tabaco, etc. 

 Solicitar a las autoridades municipales un control a los expendedores de alimentos 

que prestaran el servicio de ventas de alimentos en el municipio. 

 Participación en reuniones de articulación y coordinación de los diferentes actores 

de vigilancia y control en el municipio. 

 Identificación y supervisión de los posibles escenarios y zonas que puedan 

representar riesgo en alternación de usuarios en servicios de salud. 

 

EQUIPO DE RESPUESTA 

 

Este equipo se programa para la época de ferias y estará conformado por: 

 

 Médico General: 01 

 Auxiliar de Enfermería: 02 

 Conductor ambulancia: 01 

 Ambulancias: 01 

 

En aras de articular acciones que puedan generar mejoras significativas en la prestación de 

los servicios de salud en el corregimiento, la E.S.E. Hospital Regional Centro aunar 

esfuerzos y gestiona la disponibilidad de profesional en la salud médico, para la temporada 

de ferias. Dicho personal estará disponible en horarios extra laborales y su disposición es 

de carácter obligatorio. Referente Institucional en   el corregimiento Roxana Laguado “Auxiliar 

de Enfermería” Numero Celular: 320 932 74 53. 

 

Este equipo tendrá la responsabilidad el compromiso y la función de articular, coordinar y 

dinamizar los procesos en la prestación de servicios en salud en el corregimiento; 

proporcional a estas atenciones ejercerán acciones que ayuden la prevención y mitigación 

de posibles riesgos frente a eventos fortuitos que puedan alterar el sistema de salud pública. 

 
HORARIO DE TRABAJO PLAN DE CONTINGENCIA PARA FERIAS. 

 

Disponibilidad De Personal 

Día Jornada Nombre Profesión 
Número 

Telefónico 

13 octubre 

2023 

Mañana 

tarde 

noche 

José Antonio Abreu médico 3232531128 

Tatiana serrano Aux. enfermería 3138347149 

Jimena Díaz   Aux. enfermería 3124568606 

Alexander Suarez conductor 3213081861 

 

 

mailto:secretariageneral@esecentro.com.co
http://www.esecentro.com/


“SALUD CON CALIDAD HUMANA” 

KDX VDA, BARRIO MIRAFLORES, Cel.3118111189 
secretariageneral@esecentro.com.co – www.esecentro.com, 

Gramalote- Norte de Santander 

 PLAN DE CONTINGENCIA FERIAS 
CORREGIMIENTO  LA LAGUNA 2023 

Código: PL-PT-03  
Versión: 2 

E.S.E HOSPITAL REGIONAL CENTRO 
Fecha: Mayo 2023 

Pag.:5 

 

 

 

Disponibilidad De Personal 

Día Jornada Nombre Profesión 
Número 

Telefónico 

14 octubre 

2023 

Mañana 

tarde 

noche 

María teresa Aguilar médico 3114795258 

Roxana Laguado Aux. enfermería 3209327453 

Sandra Melo   Aux. enfermería 3116277767 

Nelson Clavijo conductor 3209113531 

Disponibilidad De Personal 

Día Jornada Nombre Profesión 
Número 

Telefónico 

15 octubre 

2023 

Mañana 

tarde 

noche 

José Antonio Abreu médico 3232531128 

Roxana Laguado Aux. enfermería 3209327453 

Tatiana serrano   Aux. enfermería 3138347149 

Raúl rincón conductor 3113260078 

Disponibilidad De Personal 

Día Jornada Nombre Profesión 
Número 

Telefónico 

16 octubre 

2023 

Mañana 

tarde 

noche 

José Antonio Abreu médico 3232531128 

Roxana Laguado Aux. enfermería 3209327453 

Tatiana serrano   Aux. enfermería 3138347149 

Alexander Suarez conductor 3213081861 

 
ACCIONES 

 

 Acatar y cumplir los lineamientos informados por circulares municipales, 

departamentales y nacionales. 

 Mantener la disponibilidad y operatividad de personal e insumos acorde a las alertas 

declaradas en el municipio. 

 Disponer del servicio de ambulancia. 

 Definir el manejo de camas y áreas de expansión. 

 Generar y notificar alertas tempranas a las autoridades competentes frente a 

eventos de interés en salud pública durante esta época. 

 Disponer de personal idóneo y responsable para la notificación oportuna de los 

eventos de interés en salud pública. 

 Asegurar la atención en el servicio de urgencias con oportunidad y calidad a todos 

los pacientes. 

 

PARTICIPACIÓN Y ARTICULACIÓN PLAN DE CONTINGENCIA 

 

 Se solicitó a la institución participación en el comité de seguridad municipal 
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 La institución dispondrá el servicio de transporte asistencial básico para los eventos 

programados los días viernes 13, sábado 14, domingo 15 y lunes 16 de octubre de 

2023. La ubicación está contemplada Vía principal que conduce al municipio de 

Santiago. Dicha ubicación cuenta con fácil ingreso y salida, adicional a esto cuenta 

con seguridad para la integridad de la unidad y de sus ocupantes por parte de los 

organizadores de los eventos y la policía nacional de Colombia. 

 

VÍAS DE ACCESO – TRANSPORTE ASISTENCIAL EN CASO DE EMERGENCIA 

 

En caso de requerir el servicio de transporte asistencial básico la institución se apega a las 

vías de acceso priorizadas por la administración municipal que incluye vía principal que 

conduce al municipio de Santiago. Esta vía permitirá el ingreso y salida vehicular con 

facilidad. 

Mapa 1. Vías de acceso ferias municipales. 

 
Fuente: Google maps, 2023. 

 

Se informa que se emitió alerta naranja a las IPS adscritas a la E.S.E Hospital Regional 

Centro el inicio de la contingencia por festividades disponibilidad cuando se requiera caso 

fortuito, apoyo en recurso humano, logístico, o de servicio de ambulancia incluido conductor 

y tripulación al Puesto de Salud La Laguna del municipio de Salazar. 

 

Se notifica e informa que las sedes que hacen parte de la E.S.E. Hospital Regional Centro 

tiene activo el plan de emergencia proporcional a esto cuenta con  alistamiento de insumos, 

medicamentos, personal administrativo, personal de la salud y servicio de ambulancia para 

poder afrontar cualquier situación que se presente y que pueda generar riesgo en la 

prestación de servicios de salud en el municipio. 
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DIRECTORIO ACTORES SOCIALES 

NOMBRE Y APELLIDOS INSTITUCIÓN TELEFONO 

FRANK CARLOS CASTRILLON Alcaldía municipal 3102175464 

GEISEL VALENTINA URIBE ORTIZ Salud publica 3144682890 

ALEJANDRO LAGUADO Inspector De Policía 3124227958 

HAROLD GIL Comandante Estación de Policía 3162969194 

MELISA GONZÁLEZ Secretaria de Gobierno 3144787267 

ROXANA LAGUADO Auxiliar de Enfermería 3209327453 

CENTRO REGULADOR DE 

URGENCIAS Y EMERGENCIAS CRUE 

Radio operación del CRUE 

- funciona 24 horas 
3504946847 

Fuente: Administración municipal, 2023. 

 

Se cuenta disponible la señora Roxana Laguado Número de Celular: 320 932 74 53 para la 

notificación periódica con o sin novedad de las situaciones existentes en el municipio 

también está atento al llamado de puestos de mando unificados que se organicen para la 

participación activa y articulada. Todas estas acciones se toman con la objetividad de 

salvaguardar la vida de las personas. 

 

6. REGISTROS Y/O DOCUMENTOS RELACIONADOS 

    

No aplica 

 

7. CONTROL DE CAMBIOS 

 

Versión Descripción Fecha 

1 Elaboración de documento 06/10/2023 

 

8. CONTROL ELABORACIÓN DEL DOCUMENTO 

 

ELABORÓ REVISÓ APROBÓ 

Erickson Medina Osorio Paola Lugo Rodríguez Brigitte Portilla Rodríguez 

CARGO CARGO CARGO 

Líder de Planeación Líder de Calidad Gerente 
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